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 SICHERHEIT

ACHTUNG: Bevor Sie Ihre Kaffeemaschine in Betrieb nehmen, 
lesen Sie bitte sorgfältig die beigelegte Sicherheitsbroschüre, 
um Verletzungen oder Schäden zu vermeiden.
Lesen Sie zuerst die Sicherheitshinweise, um die Gefahr eines 
tödlichen Stromschlags oder Feuer zu vermeiden. Stellen Sie 
sicher, dass die verwendete Steckdose geerdet ist.

 i 	� Nachdem Sie die Maschine ausgepackt haben, entfernen Sie die 
Plastikfolie, die sie umgibt. 

ENTSORGUNG UND UMWELTSCHUTZ
Dieses Gerät entspricht der EU Richtlinie 2012/19/EG. Sowohl 
die Verpackung als auch das Gerät selbst enthalten wertvolle 
Materialien, welche recycelt und wiedergewonnen werden 
können. Durch die Trennung der Abfallstoffe in verschiedene 
Arten, wird das Recycling der wertvollen Rohstoffe erleichtert. 
Geben Sie das Gerät in einer entsprechenden Sammelstelle ab. 
Weitere Informationen zu den Sammelstellen erhalten Sie bei 
den örtlichen Behörden.
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 ENTDECKEN SIE IHRE MASCHINE

MASCHINENÜBERSICHT

1 Hebel

3 Abtropfgitter

2 Taste / LED 

5 �Höhenverstellbarer 
Tassenhalterung

6 �Abtropfgitter

4 �Wartungsmodul

180°

7 �Wassertank 
und Deckel

 i 	 �Bitte legen Sie abnehmbare Teile nicht in die Spülmaschine.

ENTDECKEN SIE IHRE MASCHINE – SEITE 1/4

https://www.youtube.com/watch?v=tslUyPbxVVE
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INHALT DER VERPACKUNG

1	 Vertuo Up 
Kaffeemaschine

2	 Nespresso Verkostungsset  
(12 Kapseln)

3	 Schnellstartanleitung
4	 Sicherheitshinweise und 

Gewährleistung
5	 Konnektivitätsaufkleber
6	 Spülaufkleber

 i 	 �Öffnen der Schachtel: Beim Auspacken könnte sich aufgrund der für 
die Verpackung verwendeten recycelten Materialen ein wenig Staub 
auf der Maschine befinden. Dieser ist nicht gefährlich, entfernen Sie 
ihn einfach mit einem sauberen, weichen Tuch.

3

1 2

4 5 6

TASTE / LED

Wartungstaste

LED Konnektivität

ON/OFF-Taste und 
Kaffeetaste

Coffee Creations-Taste

ENTDECKEN SIE IHRE MASCHINE – SEITE 2/4
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ENTFERNEN UND REINIGEN SIE DAS WARTUNGSMODUL

ÖFFNEN / SCHLIESSEN

ÖFFNEN
Hebel anheben

SCHLIESSEN
Hebel schliessen

 i 	� Beim Öffnen oder Schliessen des Hebels wird die Maschine nicht 
einschalten. Es ist nicht möglich, Kaffee auszugeben, ohne den Hebel korrekt 
geschlossen zu haben. Für die ordnungsgemässe Verwendung der Maschine 
empfehlen wir, den Hebel nur anzuheben, wenn die Ausgabe abgeschlossen 
ist (die LED des Kaffee-Knopfs muss weiss und stabil leuchten). Nach der 
Ausgabe wird die Kapsel durch Anheben des Hebels entfernt. 

 i 	� Um das Wartungsmodul zu entfernen, heben Sie es vorsichtig nach oben. 
Trennen Sie den Behälter für die gebrauchten Kapseln sorgfältig vom Rest, 
recyceln Sie Ihre Nespresso-Kapseln und leeren Sie alle verbleibenden Wasser- 
oder Kaffeereste. Reinigen Sie die Komponenten mit warmem Wasser und 
einem milden, geruchlosen Reinigungsmittel, setzen Sie das Modul vorsichtig 
wieder zusammen und setzen Sie es in die Maschine zurück.

ENTDECKEN SIE IHRE MASCHINE – SEITE 3/4
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WARTUNGSMODUS-SCHLEIFE

MENÜ

STARTEN SIE 
DEN PROZESS

SpülenEIN AUSEntleerung 
des Systems Entkalkung

Auf Werks
einstellungen 
zurücksetzen

Konnektivität 
ein/aus

3 Sekunden 3 Sekunden1 Mal

1 Mal 1 Mal 1 Mal 1 Mal 1 Mal

1 Mal 1 Mal 1 Mal

ENTDECKEN SIE IHRE MASCHINE – SEITE 4/4

https://www.youtube.com/watch?v=U9aAAYiPYa0
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 ERSTE SCHRITTE

EIN

1 Mal

Wenn die Maschine angesteckt ist, schalten Sie die Maschine 
ein, indem Sie den Knopf einmal drücken. 

 i 	� Das Licht blinkt für 3 Sekunden, während die Maschine aufheizt. 
Sobald das Licht stabil leuchtet, ist die Maschine bereit zur 
Verwendung

AUS
Automatische Abschaltung Manuelle Abschaltung

2 Minuten ~ 2 Sekunden

Die Maschine schaltet sich nach 2 Minuten der Nichtnutzung 
aus, um Energie zu sparen.

 i 	� Um das Gerät jederzeit manuell auszuschalten (wenn es nicht in 
Betrieb ist), drücken Sie die Taste etwa 2 Sekunden lang. Das Gerät 
ist ausgeschaltet, sobald alle Tasten und Anzeigen erloschen sind.

Wenn Sie Ihre Maschine verbunden haben, kann eine letzte Reihe von 
Informationen nach dem Ausschalten der Maschine an die Nespresso 
Smart App übertragen werden. Der Prozess kann einige Sekunden in 
Anspruch nehmen.

 EIN/AUS

ERSTE SCHRITTE – SEITE 1/11
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WARUM SOLLTEN SIE IHRE MASCHINE VERBINDEN?

Länge des Kaffees 
und Anpassung der 

Temperatur

= + +=+

=+

Einfache Wartung 
der Maschine 
und Echtzeit-

Benachrichtigungen

Schritt-für-Schritt-
Rezepte

& ...

•	 Länge des Kaffees und Anpassung der Temperatur:  
Stellen Sie die Länge ein und passen Sie die Temperatur des 
Kaffees an, mit der exklusiven Temperaturregelungsfunktion, 
die nur über die App verfügbar ist

•	 Einfache Wartung der Maschine und Echtzeit-
Benachrichtigungen: Erleben Sie mühelose Reinigungs- und 
Entkalkungsprozesse direkt über die App. Geniessen Sie alle 
Vorteile Ihrer Maschine mit den neuesten Updates für ein 
einzigartiges Erlebnis.

•	 Schritt-für-Schritt-Rezepte: Entdecken Sie Kaffee-Rezepte, 
von Klassikern bis zu den trendigsten Kreationen.

 VERBINDEN SIE IHRE MASCHINE.

ERSTE SCHRITTE – SEITE 2/11

https://www.youtube.com/watch?v=qafKdbLYFM0
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WIE VERBINDEN SIE IHRE MASCHINE?

1 Mal

EIN

1 	� Um Ihre Maschine zu verbinden, schliessen Sie sie an 
und schalten Sie sie dann ein, indem Sie einmal auf die 
Kaffeetaste drücken

2 	� Scannen Sie den QR-Code auf der Abtropfschale Ihrer 
Maschine oder öffnen Sie die Nespresso Smart-App, um Ihre 
Maschine zu koppeln

 i 	� Wenn Sie die Nespresso Smart-App bereits heruntergeladen haben, 
wird sie geöffnet. Wenn Sie die Nespresso Smart-App nicht haben, 
können Sie sie herunterladen.

 i 	� Wenn Sie Ihre Maschine nicht verbinden, blinkt die Kontrollleuchte für 
die Konnektivität jedes Mal, wenn Sie die Maschine einschalten. 

 i 	� Wenn Sie das Konnektivitätsmodul deaktivieren möchten oder 
wenn Ihr Land die Verbindung mit der Nespresso Smart-App nicht 
unterstützt, wenden Sie sich bitte an den folgenden Abschnitt 
„Konnektivitätsmodul deaktivieren/reaktivieren“.

ERSTE SCHRITTE – SEITE 3/11
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 KONNEKTIVITÄTSMODUL DEAKTIVIEREN/REAKTIVIEREN

Das Gerät verfügt über ein standardmässig aktiviertes 
Konnektivitätsmodul. Es ermöglicht den Zugriff auf zusätzliche 
Funktionen, die Ihr Kaffeeerlebnis optimieren. Um das 
Konnektivitätsmodul zu deaktivieren, führen Sie die folgenden 
Schritte aus:

EIN

1 Mal

1 	� Öffnen Sie den Hebel an und schalten Sie die Maschine ein, 
indem Sie einmal auf die Kaffeetaste drücken 

ERSTE SCHRITTE – SEITE 4/11

https://www.youtube.com/watch?v=FGag5PxUFf0
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3 Sekunden 4 Mal

2 	� Drücken Sie die Bezugstaste mindestens 3 Sekunden lang. 
Sobald die Kontrollleuchte der Kaffeetaste stabil blau 
leuchtet, lassen Sie die Wartungstaste los und drücken Sie 
diese Taste noch vier Mal. Die Kontrollleuchte der Kaffeetaste 
und die Kontrollleuchte für die Konnektivität sollten konstant 
weiss leuchten. 

1 Mal

3 Mal

3 	� Drücken Sie einmal auf die Kaffeetaste, um zu bestätigen. 
Wenn die Kontrollleuchte der Kaffeetaste und die 
Kontrollleuchte für die Konnektivität dreimal blinken, ist 
das Konnektivitätsmodul deaktiviert. Nach Abschluss des 
Vorgangs schaltet sich die Maschine aus.

 i 	� Wenn Sie das Konnektivitätsmodul wieder aktivieren möchten, 
können Sie die gleichen Schritte befolgen. 

ERSTE SCHRITTE – SEITE 5/11
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ERSTE SPÜLUNG/REINIGUNG

	� Bevor Sie Ihre Maschine zum ersten Mal verwenden, 
empfehlen wir, diese zu reinigen. Sobald Ihre Maschine 
verbunden ist, können Sie alle Verfahren einfach über die 
Nespresso Smart-App befolgen

1 	� Spülen Sie den Wassertank aus, bevor Sie ihn mit frischen 
Wasser füllen (0,5 l / 17 fl oz).

2 	� Schliessen Sie den Wassertank mit dem Deckel und setzen 
Sie ihn wieder auf die Maschine

ERSTE SCHRITTE – SEITE 6/11

https://www.youtube.com/watch?v=ECXs6TZtu9g
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Mind. 1 L
34 fl oz

3 	� Schalten Sie die Maschine ein, entfernen Sie die 
Tassenablage und stellen Sie einen leeren Behälter 
(mindestens 1 L / 34 fl oz) unter den Kapselauslauf.

EIN

1 Mal

4 	� Schalten Sie die Maschine ein, indem Sie einmal auf die 
Kaffeetaste drücken.

3 Sekunden

5 	� Öffnen Sie den Hebel der Maschine. Drücken Sie die 
Wartungstaste für mindestens 3 Sekunden. Lassen Sie sie los, 
wenn die Kontrollleuchte der Kaffeetaste blau leuchtet. 

 i 	� Um den Wartungsmodus zu verlassen, bevor Sie eine Prozedur 
starten, drücken Sie erneut die Wartungstaste für mindestens  
3 Sekunden.

ERSTE SCHRITTE – SEITE 7/11
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1 Mal

~ 3 Minuten

6 	� Schliessen Sie den Hebel und drücken Sie einmal auf die 
blaue Kaffeetaste, um den ersten Spülvorgang zu starten.

 i 	� Die Maschine startet den Spülvorgang. Dieser Vorgang kann bis zu  
3 Minuten dauern 

 i 	� Während des Spülvorgangs kann sich Wasser im Wartungsmodul 
ansammeln.

7 	� Trennen Sie den Kapselbehälter vom Rest und entsorgen Sie 
das Wasser. Waschen Sie das Wartungsmodul mit heissem 
Wasser und einem milden, geruchlosen Reinigungsmittel.

ACHTUNG: Reinigen Sie Ihre Maschine niemals mit Lösungsmitteln oder 
starken oder scheuernden Reinigungsmitteln. Stellen Sie die Maschine 
nicht in die Spülmaschine. Tauchen Sie die Maschine niemals ganz oder 
teilweise in Wasser.

ERSTE SCHRITTE – SEITE 8/11
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8 	� Trocknen Sie das Wartungsmodul mit einem sauberen, 
weichen Tuch ab und setzen Sie es wieder in die Maschine 
ein.

 i 	� Sobald der Vorgang abgeschlossen ist (die Kontrollleuchte 
der Kaffeetaste sollte konstant weiss leuchten), ist die 
Maschine wieder betriebsbereit.

ACHTUNG: Verwenden Sie zum Reinigen der Maschine immer 
weiche Tücher.

DAS VERTUO SYSTEM

25 ml 
0.84 fl oz

40 ml 
1.35 fl oz

80 ml 
2.7 fl oz

150 ml 
5.07 fl oz

230 ml 
7.77 fl oz

355 ml 
12 fl oz

535 ml 
18.09 fl oz

Carafe Pour-Over 
Style

Ristretto Espresso
Double 

Espresso
Gran 

Lungo Mug/Café
Cold Brew 

Style Alto

S M L XLS S M L XLM S M L XLLS M L XLXL

Entdecken Sie unser vollständiges Sortiment an Zubehör auf  
www.nespresso.com

ERSTE SCHRITTE – SEITE 9/11

https://www.nespresso.com/
https://www.nespresso.com/
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ZUBEREITUNG EINES VERTUO-KAFFEES

Vertuo: Unvergleichbarer Kaffeegenuss. Entdecken Sie eine Vielzahl  
von Kaffeezubereitungen mit nur einem einfachen Druck, mit den  
12 meistverkauften Kaffees, die mit Ihrer Maschine erhältlich sind.

1 	� Füllen Sie den Wassertank mit frischem, trinkbarem Wasser, 
schliessen Sie ihn mit dem Deckel und setzen Sie ihn dann 
wieder auf seine Basis. 

EIN

1 Mal

2 	� Schalten Sie die Maschine ein, indem Sie einmal auf die 
Kaffeetaste drücken. Öffnen Sie den Hebel der Maschine 
und setzen Sie eine Vertuo-Kapsel ein.

ERSTE SCHRITTE – SEITE 10/11

https://www.youtube.com/watch?v=UIhvcmou2zw
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3 	� Schliessen Sie den Hebel der Maschine und stellen Sie eine 
Tasse unter. 

 i 	� Um ein Überlaufen zu vermeiden, passen Sie die Tassengrösse an das 
Volumen der gewählten Kapsel an (vorgegeben oder personalisiert). Es ist 
möglich, die Tassenablage entsprechend Ihrer Tassengrösse einzustellen.

1 Mal

4 	� Starten Sie die Zubereitung, indem Sie die Kaffeetaste 
einmal drücken.

5 	� Wenn der Brühvorgang fertig ist, öffnen Sie den Hebel der 
Maschine, um die Kapsel auszuwerfen, und geniessen Sie 
Ihren Kaffee. 

 i 	� Sie können die Kaffeezubereitung jederzeit stoppen, indem Sie 
einmal auf die Kaffeetaste drücken. Für die korrekte Nutzung Ihrer 
Maschine empfehlen wir, den Hebel nach Abschluss der Zubereitung 
zu öffnen (die Kontrollleuchte der Kaffeetaste sollte konstant weiss 
leuchten). Es ist wichtig, den Hebel zu öffnen, um die Kapseln nach 
der Zubereitung zu entfernen. Es kann sein, dass sich noch Kaffee/
Wasser im Wartungsmodul befindet. Leeren Sie den Kapselbehälter 
bei Bedarf und entsorgen Sie das Wasser/Kaffeereste.

ERSTE SCHRITTE – SEITE 11/11
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 PERSONALISIEREN SIE IHRE KAFFEEMOMENTE

COFFEE CREATIONS-MODUS

Bereiten Sie ganz einfach Ihren konzentrierten Kaffee zu, bei 
angepasster Temperatur für all Ihre kalten und milchhaltigen 
Rezepte.

 i 	� Um die Vorteile vollständig zu nutzen, empfehlen wir, die Kaffees aus 
unserer Coffee+-Serie ausschliesslich mit den offiziellen Tassengrössen 
zuzubereiten. Um den besten Kaffee in der Tasse zu erhalten, raten 
wir davon ab, unsere Ristretto-Kaffees, XL (Alto Ambrato, Alto 
Onice), Cold Brew Style und Carafe Pour Over Style in diesem Modus 
zuzubereiten.

25 ml 
0.84 fl oz

40 ml 
1.35 fl oz

40 ml 
1.35 fl oz

80 ml 
2.7 fl oz

25 ml 
0.84 fl oz

40 ml 
1.35 fl oz

80 ml 
2.7 fl oz

150 ml 
5.07 fl oz

230 ml 
7.77 fl oz

355 ml 
12 fl oz

535 ml 
18.09 fl oz

Carafe Pour-Over 
Style

Ristretto Espresso
Double 

Espresso
Gran 

Lungo Mug/Café
Cold Brew 

Style Alto

S M L XLS S M L XLM S M L XLLS M L XLXL

PERSONALISIEREN SIE IHRE KAFFEEMOMENTE – SEITE 1/8

https://www.youtube.com/watch?v=YFgElRSOI_o
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1 	� Füllen Sie den Wassertank mit frischem, trinkbarem Wasser, 
schliessen Sie ihn mit dem Deckel und setzen Sie ihn dann 
wieder auf seine Basis. 

EIN

1 Mal
2 	� Schalten Sie die Maschine ein, indem Sie einmal auf die 

Kaffeetaste drücken.

3 	� Öffnen Sie den Hebel der Maschine und setzen Sie eine 
Vertuo Kapsel ein, die mit dieser Funktion kompatibel ist. 

PERSONALISIEREN SIE IHRE KAFFEEMOMENTE – SEITE 2/8
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4 	� Schliessen Sie den Hebel der Maschine und stellen Sie eine 
Tasse unter. 

 i 	� Um ein Überlaufen zu vermeiden, passen Sie die Tassengrösse an das 
Volumen der gewählten Kapsel an (vorgegeben oder personalisiert). 
Es ist möglich, die Tassenablage entsprechend Ihrer Tassengrösse 
einzustellen.

1 Mal
5 	� Um die Zubereitung dieses konzentrierten Kaffees 

zu starten, drücken Sie einmal auf die Taste für 
Kaffeekreationen.

1 Mal
6 	� Starten Sie die Zubereitung, indem Sie die Kaffeetaste 

einmal drücken.

 i 	� Die Taste für Kaffeekreationen ist deaktiviert, wenn die Kapsel in 
diesem Modus nicht ausgeworfen werden kann. Ihre Maschine 
bereitet den Kaffee somit in der vorprogrammierten Tassengrösse zu. 

PERSONALISIEREN SIE IHRE KAFFEEMOMENTE – SEITE 3/8
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7 	� Wenn der Brühvorgang fertig ist, öffnen Sie die Maschine 
und werfen Sie die Kapsel aus. 

 i 	� Sie können die Kaffeezubereitung jederzeit stoppen, indem Sie ein 
Mal auf die Kaffeetaste drücken. 

Für die korrekte Nutzung Ihrer Maschine empfehlen wir, den Hebel 
nach Abschluss der Zubereitung anzuheben (die Kontrollleuchte der 
Kaffeetaste sollte konstant weiss leuchten). Es ist wichtig, den Hebel 
zu öffnen, um die Kapseln nach der Zubereitung zu entfernen.

8 	� Diese Funktion ermöglicht es Ihnen, einen konzentrierten 
Kaffee bei angepasster Temperatur zuzubereiten, die erste 
Stufe für all Ihre Rezepte mit Eiswürfel oder Milch.

Entdecken Sie, wie Sie Ihre Maschine mit unserer 
Aeroccino-Kollektion aufrüsten können auf  
www.nespresso.com

PERSONALISIEREN SIE IHRE KAFFEEMOMENTE – SEITE 4/8

https://www.nespresso.com/
https://www.nespresso.com/
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PERSONALISIERUNG DER TEMPERATUR UND DES 
KAFFEEVOLUMENS (NESPRESSO SMART APP).

Dank der Nespresso Smart App können Sie 2 Hauptparameter 
der Kaffeezubereitung personalisieren: die Temperatur und die 
Tassengrösse.

1 	� Sobald die Maschine gekoppelt ist, füllen Sie den Wassertank 
mit frischem, trinkbarem Wasser, schliessen Sie ihn mit dem 
Deckel und setzen Sie ihn dann wieder auf seine Basis.

2 	� Öffnen Sie den Hebel der Maschine und setzen Sie eine 
Vertuo-Kapsel ein.

EIN

1 Mal
3 	� Schliessen Sie den Hebel der Maschine ab, stellen Sie eine 

Tasse darunter und schalten Sie die Maschine ein, indem Sie 
einmal auf die Kaffeetaste drücken.

 i  	�Um ein Überlaufen zu vermeiden, passen Sie die Tassengrösse 
an die Tassengrösse der gewählten Kapsel an (vorgegeben oder 
personalisiert). Es ist möglich, die Tassenablage entsprechend Ihrer 
Tassengrösse einzustellen. 

PERSONALISIEREN SIE IHRE KAFFEEMOMENTE – SEITE 5/8
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„Tassenfüllmenge & Temperatur“

4 	� Öffnen Sie die Nespresso Smart App (innerhalb von  
2 Minuten nach dem Einschalten Ihrer Maschine) und klicken 
Sie auf „Tassenfüllmenge & Temperatur“. 

5 	� Passen Sie die Temperatur und/oder das Volumen nach 
Ihrem Geschmack an und speichern Sie diese Konfiguration.

 i  	�Die aktualisierten Einstellungen sind in der Maschine nach 
Tassengrösse programmiert. Wenn eine spezifische Einstellung vom 
Benutzer programmiert wird, stoppt die Zubereitung jedes Mal, 
wenn die betreffende Tassengrösse in der Maschine angezeigt wird, 
auf dem definierten Tassenniveau. Um zu den Standardeinstellungen 
zurückzukehren, konsultieren Sie den Abschnitt „Einstellungen“ in 
der Nespresso Smart App oder den Abschnitt „Meine Einstellungen 
zurücksetzen“. 

1 Mal

6 	� Starten Sie die Zubereitung Ihres personalisierten Kaffees, 
indem Sie einmal auf die Kaffeetaste drücken. 

PERSONALISIEREN SIE IHRE KAFFEEMOMENTE – SEITE 6/8
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7 	� Wenn der Brühvorgang fertig ist, öffnen Sie den Hebel der 
Maschine, um die Kapsel auszuwerfen, und geniessen Sie 
Ihren Kaffee. 

 i  	�Für die korrekte Nutzung Ihrer Maschine empfehlen wir, den Hebel 
nach Abschluss der Zubereitung zu öffnen (die Kontrollleuchte der 
Kaffeetaste sollte konstant weiss leuchten). Es ist wichtig, den Hebel 
zu öffnen, um die Kapseln nach der Zubereitung zu entfernen. Sie 
können die Kaffeezubereitung jederzeit stoppen, indem Sie einmal 
auf die Kaffeetaste drücken. 

ANPASSUNG DER TASSENFÜLLMENGE (ÜBER DIE MASCHINE)

1 	� Füllen Sie den Wassertank mit frischem, trinkbarem Wasser, 
schliessen Sie ihn mit dem Deckel und setzen Sie ihn dann 
wieder auf seine Basis. 

2 	� Öffnen Sie den Hebel der Maschine und setzen Sie eine 
Vertuo-Kapsel ein. 

PERSONALISIEREN SIE IHRE KAFFEEMOMENTE – SEITE 7/8
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EIN

1 Mal

3 	� Schliessen Sie den Hebel der Maschine ab, stellen Sie eine 
Tasse darunter und schalten Sie die Maschine ein, indem Sie 
einmal auf die Kaffeetaste drücken.

 i  	�Um ein Überlaufen zu vermeiden, passen Sie die Tassengrösse an das 
Volumen der gewählten Kapsel an (vorgegeben oder personalisiert). Es ist 
möglich, die Tassenablage entsprechend Ihrer Tassengrösse einzustellen. 

> 5 Sekunden

4 	� Starten Sie die Zubereitung, indem Sie mindestens  
5 Sekunden lang die Kaffeetaste gedrückt halten.

5 	� Lassen Sie die Kaffeetaste los, sobald das gewünschte 
Volumen erreicht ist. Es kann sein, dass einige Tropfen Kaffee 
noch einige Sekunden lang weiterlaufen. 

 i  	�Für die korrekte Nutzung Ihrer Maschine empfehlen wir, den Hebel 
nach Abschluss der Zubereitung zu öffnen (die Kontrollleuchte der 
Kaffeetaste sollte konstant weiss leuchten). Es ist wichtig, den Hebel 
zu öffnen, um die Kapseln nach der Zubereitung zu entfernen.

 i  	�Die Programmierung ist spezifisch für jede Tassengrösse. Die Tassengrös-
sen können von 20 ml (0.7 fl oz) bis 500 ml (17 fl oz mit Ausnahme des 
Coffee Pour-Over Style, der bis zu 1 l erreichen kann) programmiert wer-
den. Wenn eine spezifische Einstellung vom Benutzer programmiert wird, 
stoppt die Zubereitung jedes Mal, wenn die betreffende Tassengrösse in 
der Maschine angezeigt wird, auf dem definierten Tassenniveau. Um zu 
den Standardeinstellungen zurückzukehren, wechseln Sie zu dem Ab-
schnitt „Maschineneinstellungen“.

PERSONALISIEREN SIE IHRE KAFFEEMOMENTE – SEITE 8/8
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 WARTUNG

 SCHNELLES SPÜLEN.

Möchten Sie Ihre Tasse vorwärmen oder Ihre Maschine schnell 
nach einem aromatisierten Kaffee spülen? Ihre Vertuo Up 
Maschine bietet eine Option für schnelles Spülen.

1 	� Füllen Sie den Wassertank mit frischem, trinkbarem Wasser, 
schliessen Sie ihn mit dem Deckel und setzen Sie ihn dann 
wieder auf seine Basis. 

2 	� Öffnen Sie den Hebel der Maschine und senken Sie ihn ab, 
um die Kapsel auszuwerfen und setzen Sie keine neue Kapsel 
ein. 

WARTUNG – SEITE 1/16
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EIN

1 Mal

3 	� Stellen Sie eine Tasse darauf und schalten Sie die Maschine 
ein, indem Sie einmal auf die Kaffeetaste drücken. 

1 Mal

4 	� Starten Sie die Zubereitung, indem Sie einmal auf die 
Kaffeetaste drücken, ohne eine Kapsel einzusetzen. 

5 	� ~40 ml (~1.35 fl oz) heisses Wasser wird zubereitet. Trinken 
Sie diese Zubereitung nicht.

 i  	�Sie können die Zubereitung jederzeit stoppen, indem Sie einmal auf 
die Kaffeetaste drücken. Für die korrekte Nutzung Ihrer Maschine 
empfehlen wir, den Hebel nach Abschluss der Zubereitung 
anzuheben (die Kontrollleuchte der Kaffeetaste sollte konstant weiss 
leuchten).

 i 	� Während des Vorgangs kann sich Wasser im Wartungsmodul 
ansammeln. Sie können die Zubereitung jederzeit stoppen, indem 
Sie einmal auf die Kaffeetaste drücken. Für die korrekte Nutzung Ihrer 
Maschine empfehlen wir, den Hebel nach Abschluss der Zubereitung 
anzuheben (die Kontrollleuchte der Kaffeetaste sollte konstant weiss 
leuchten).
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 REINIGUNG

Reinigen Sie Ihre Maschine einmal im Monat, wenn Sie 
beginnen, Kaffeereste in Ihrer Tasse zu bemerken, oder nach 
einer langen Zeit der Nichtbenutzung. Sobald Ihre Maschine 
verbunden ist, können Sie diesen Vorgang ganz einfach mit der 
Nespresso Smart App durchführen.

1 	� Öffnen Sie den Hebel der Maschine, um die Kapsel 
auszuwerfen, und entfernen Sie das Wartungsmodul.

WARTUNG – SEITE 3/16
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2 	� Leeren Sie den Kapselbehälter bei Bedarf und entsorgen Sie 
das Wasser sowie die Kaffeereste.

3 	� Spülen Sie den Wassertank aus, bevor Sie ihn nur mit 
frischem, trinkbarem Wasser (0,5 L / 17 fl oz) füllen. 

 i 	 �Bitte stellen Sie sicher, dass der Wassertank während diesem Vorgang 
nur einmal gefüllt wird.

4 	� Schliessen Sie den Wassertank mit dem Deckel und setzen 
Sie ihn wieder auf die Maschine
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1 L
34 fl oz

5 	� Nachdem Sie die Maschine angeschlossen haben, entfernen 
Sie die Tassenablage und stellen Sie einen leeren Behälter 
(von mindestens 1 L / 34fl oz) unter den Kaffeerauslauf.

EIN

1 Mal

6 	� Schalten Sie die Maschine ein, indem Sie einmal auf die 
Kaffeetaste drücken. 

3 Sekunden

7 	� Öffnen Sie den Hebel der Maschine. Drücken Sie die 
Wartungstaste für mindestens 3 Sekunden. Lassen Sie sie los, 
wenn die Kontrollleuchte der Kaffeetaste blau leuchtet. 

 i  	�Um den Wartungsmodus zu verlassen, bevor Sie eine Prozedur 
starten, drücken Sie erneut die Wartungstaste für mindestens  
3 Sekunden
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1 Mal

~ 3 Minuten

8 	� Schliessen Sie den Hebel und drücken Sie einmal auf die 
blaue Kaffeetaste, um den Prozess zu starten. 

 i  	�Die Maschine startet den Spülvorgang. Dieser Vorgang kann bis zu  
3 Minuten dauern.

 i 	� Während des Spülvorgangs kann sich Wasser im Wartungsmodul 
ansammeln.

9 	� Entfernen Sie das Wartungsmodul aus der Maschine. 

10	� Trennen Sie den Kapselbehälter vom Rest und entsorgen Sie 
das Wasser. Waschen Sie das Wartungsmodul mit heissem 
Wasser und einem milden, geruchlosen Reinigungsmittel.

ACHTUNG: Reinigen Sie Ihre Maschine niemals mit Lösungsmitteln oder 
starken oder scheuernden Reinigungsmitteln. Stellen Sie die Maschine 
nicht in die Spülmaschine. Tauchen Sie die Maschine niemals ganz oder 
teilweise in Wasser.
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11 	� Trocknen Sie das Wartungsmodul mit einem sauberen, 
weichen Tuch ab und setzen Sie es wieder in die Maschine 
ein.  

 i  	�Sobald der Vorgang abgeschlossen ist (die Kontrollleuchte der 
Kaffeetaste sollte konstant weiss leuchten), ist die Maschine wieder 
betriebsbereit.

ACHTUNG: Reinigen Sie regelmässig den Kaffeerauslauf mit einem 
sauberen, feuchten Tuch. Verwenden Sie immer weiche Tücher, um die 
Maschine zu reinigen.

 ENTKALKUNG

Die Entkalkung der Maschine gewährleistet eine nachhaltige 
Funktion während ihres gesamten Lebenszyklus und ermöglicht 
es Ihnen, ein unvergleichliches Kaffeeerlebnis zu geniessen, wie 
am ersten Tag. Wenn die Kontrollleuchte der Wartungstaste 
orange leuchtet, zeigt die Maschine an, dass eine Entkalkung 
erforderlich ist. 
Sobald Ihre Maschine verbunden ist, können Sie diesen Vorgang 
ganz einfach mit der Nespresso Smart App durchführen. 

 i  	�Die Entkalkung dauert ca. 15 Minuten und kann nicht unterbrochen 

werden, sobald sie gestartet ist. 

Sie benötigen: 
•	 Ein Entkalkungsset ist erhältlich auf www.nespresso.com
•	 Ein leerer Behälter (1,5 l/51 fl oz).
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1. ZYKLUS: ENTKALKUNG

1 	� Heben Sie den Hebel der Maschine an, um die gebrauchte 
Kapsel auszuwerfen. Entfernen Sie das Wartungsmodul aus 
der Maschine.

2 	� Trennen Sie den Kapselbehälter vom Rest und entsorgen Sie 
das Wasser sowie die Kaffeereste.

1x

0,6 L
20 fl oz

3 	� Füllen Sie den Wassertank mit 0,6 L / 20 fl oz Wasser, fügen 
Sie einen Beutel Entkalkungsflüssigkeit von Nespresso hinzu 
und schliessen Sie den Wassertank mit dem Deckel.

ACHTUNG: Bitte beachten Sie, dass der flüssige Entkalker gefährlich 
sein kann. Vermeiden Sie jeglichen Kontakt mit den Augen, der Haut und 
Oberflächen.
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1,5 L
51 fl oz

4 	� Setzen Sie den Wassertank wieder auf die Maschine. 
Entfernen Sie die Tassenablage und stellen Sie einen 
leeren Behälter (von mindestens 1,5 L/51 fl oz) unter den 
Kaffeeauslass.

EIN

1 Mal

5 	� Schalten Sie die Maschine ein, indem Sie einmal auf die 
Kaffeetaste drücken. 

2 Mal3 Sekunden

6 	� Drücken Sie die Bezugstaste für mindestens 3 Sekunden. 
Sobald die Kontrollleuchte der Kaffeetaste konstant blau 
leuchtet, lassen Sie sie los und drücken Sie zweimal auf die 
Wartungstaste. Die Kontrollleuchte der Kaffeetaste sollte 
konstant orange leuchten.

 i  	�Um den Wartungsmodus zu verlassen, bevor Sie eine Prozedur 
starten, drücken Sie erneut die Wartungstaste für mindestens  
3 Sekunden.
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~ 5 Minuten

1 Mal

7 	� Drücken Sie den Hebel nach unten und drücken Sie 
einmal auf die orangefarbene Kaffeetaste, um den ersten 
Entkalkungszyklus zu starten.

 i  	�Das Gerät startet den ersten Entkalkungszyklus; dieser Vorgang kann 
bis zu 5 Minuten dauern und das Gerät schaltet sich nach Abschluss 
des Zyklus automatisch ab. 

2. ZYKLUS: SPÜLEN

8 	 �Nach dem ersten Entkalkungszyklus muss die Maschine gespült 
werden. Heben Sie den Hebel der Maschine an, leeren Sie 
den Behälter, spülen Sie den Wassertank aus und füllen Sie ihn 
vollständig mit frischem Trinkwasser. Setzen Sie ihn wieder ein.

 i 	 �Bitte stellen Sie sicher, dass der Wassertank während diesem Vorgang 
nur einmal gefüllt wird.

~ 4 Minuten

1 Mal

9 	� Drücken Sie den Hebel nach unten und drücken Sie erneut 
die orangefarbene Kaffeetaste, um die Spülphase des 
Entkalkungsvorgangs zu starten.

 i  	�Der Spülvorgang kann bis zu 4 Minuten dauern und die Maschine 
schaltet sich nach Beendigung des Zyklus automatisch ab. 

 i 	� Während des Vorgangs kann sich Wasser im Wartungsmodul ansammeln.
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10	� Spülen Sie den Wassertank aus.

11 	� Entfernen Sie das Wartungsmodul aus der Maschine.

12	� Trennen Sie den Kapselbehälter vom Rest und entsorgen Sie 
das Wasser. Waschen Sie das Wartungsmodul mit heissem 
Wasser und einem milden, geruchlosen Reinigungsmittel.

ACHTUNG: Reinigen Sie Ihre Maschine niemals mit Lösungsmitteln oder 
starken oder scheuernden Reinigungsmitteln. Stellen Sie die Maschine 
nicht in die Spülmaschine. Tauchen Sie die Maschine niemals ganz oder 
teilweise in Wasser.
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10 Minuten

13	� Trocknen Sie das Wartungsmodul mit einem sauberen, weichen 
Tuch ab und setzen Sie es wieder in die Maschine ein. Lassen 
Sie die Maschine vor dem Gebrauch 10 Minuten lang ruhen.

 i  	�Die Maschine stoppt und schaltet sich nach Beendigung des Vorgangs 
automatisch aus.

ACHTUNG: Reinigen Sie regelmässig den Kaffeerauslauf mit einem 
sauberen, feuchten Tuch. Verwenden Sie immer weiche Tücher, um die 
Maschine zu reinigen.

ENTLEERUNG DES SYSTEMS

Sie können die Auslaufdüsen vor einer längeren Nichtbenutzung, zum 
Schutz vor Frost oder vor dem Versand der Maschine zur Reparatur 
entleeren. Sobald Ihre Maschine verbunden ist, können Sie diesen 
Vorgang ganz einfach mit der Nespresso Smart App durchführen.
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1 	� Heben Sie den Hebel der Maschine an, um die gebrauchte 
Kapsel auszuwerfen. Entfernen Sie das Wartungsmodul aus 
der Maschine.

2 	� Trennen Sie den Kapselbehälter vom Rest und entsorgen Sie 
das Wasser sowie die Kaffeereste.

3 	� Setzen Sie das Wartungsmodul wieder in die Maschine ein.
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4 	� Leeren Sie den Wassertank und setzen Sie ihn ohne Wasser 
wieder auf das Gerät. 

5 	� Stellen Sie eine leere Tasse unter den Kaffeeauslauf.

EIN

1 Mal

6 	� Schalten Sie die Maschine ein, indem Sie einmal auf die 
Kaffeetaste drücken.
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3 Sekunden 1 Mal

7 	� Heben Sie den Hebel der Maschine an. Drücken Sie die 
Wartungstaste mindestens 3 Sekunden lang. Sobald die 
Anzeige der Kaffeetaste blau leuchtet, lassen Sie die Taste los 
und drücken Sie einmal auf die Wartungstaste. Die Anzeige 
der Kaffeetaste muss gelb leuchten. 

 i  	�Um den Wartungsmodus zu verlassen, bevor Sie eine Prozedur starten, 
drücken Sie erneut die Wartungstaste für mindestens 3 Sekunden.

1 Mal

8 	� Drücken Sie den Hebel nach unten und drücken Sie einmal 
auf die gelbe Kaffeetaste, um den Entleerungsvorgang zu 
starten.

 i  	�Die Kontrollleuchte der Kaffeetaste blinkt während des Vorgangs gelb 
und erlischt, sobald der Vorgang abgeschlossen ist.

9 	� Sobald der Vorgang abgeschlossen ist (Kaffee-Taste ausge-
schaltet), heben und senken Sie den Hebel der Maschine.
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10	� Entfernen Sie das Wartungsmodul aus der Maschine.

11 	� Trennen Sie den Kapselbehälter vom Rest und entsorgen Sie 
das Wasser. Waschen Sie das Wartungsmodul mit heissem 
Wasser und einem milden, geruchlosen Reinigungsmittel.

ACHTUNG: Reinigen Sie Ihre Maschine niemals mit Lösungsmitteln oder 
starken oder scheuernden Reinigungsmitteln. Stellen Sie die Maschine 
nicht in die Spülmaschine. Tauchen Sie die Maschine niemals ganz oder 
teilweise in Wasser.

12	� Trocknen Sie das Wartungsmodul mit einem sauberen, 
weichen Tuch ab und setzen Sie es wieder in die Maschine 
ein.
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 MASCHINENEINSTELLUNGEN

 AUF WERKSEINSTELLUNGEN ZURÜCKSETZEN

Mit diesem Vorgang können Sie Ihre Maschine sowie 
die Nespresso Smart-App neu programmieren, um die 
Werkseinstellungen wiederherzustellen und nur die 
personalisierten Einstellungen zu löschen.

EIN

1 Mal

1 	� Öffnen Sie den Hebel an und schalten Sie die Maschine ein, 
indem Sie einmal auf die Kaffeetaste drücken 

3 Sekunden 3 Mal

2 	� Halten Sie die Wartungstaste mindestens 3 Sekunden lang 
gedrückt. Sobald die Anzeige der Kaffeetaste blau leuchtet, 
lassen Sie die Taste los und drücken Sie dreimal auf die 
Wartungstaste. Die Anzeigen der Kaffeetaste und der Taste 
„Coffee Creations“ müssen weiss leuchten. 

 i  	�Um den Wartungsmodus zu verlassen, bevor Sie eine Prozedur 
starten, drücken Sie erneut die Wartungstaste für mindestens  
3 Sekunden. 

﻿
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1 Mal

3 Mal

3 	� Drücken Sie einmal auf die Kaffeetaste, um zu bestätigen. 
Wenn alle drei Tasten dreimal blinken, bedeutet dies, 
dass die Maschine neu programmiert wurde und die 
Werkseinstellungen wiederhergestellt sind.

 i  	�Sobald der Vorgang abgeschlossen ist (die Kontrollleuchte der 
Kaffeetaste sollte konstant weiss leuchten), ist die Maschine wieder 
betriebsbereit.

LÖSCHEN DER EINSTELLUNGEN UND ZURÜCKSETZEN DES GERÄTS

Mit diesem Vorgang können Sie Ihre Maschine vollständig 
neu programmieren, indem Sie die Werkseinstellungen 
wiederherstellen und alle benutzerdefinierten Einstellungen 
sowie Ihre Maschine aus der Nespresso Smart-App löschen.

EIN

1 Mal

1 	� Öffnen Sie den Hebel an und schalten Sie die Maschine ein, 
indem Sie einmal auf die Kaffeetaste drücken
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> 10 Sekunden

2 	� Halten Sie die Kaffee- und Wartungstaste mindestens  
10 Sekunden lang gedrückt.

5 Mal

3 	� Wenn alle Tasten und die Verbindungsanzeige fünf 
Mal blinken, bedeutet dies, dass das Gerät vollständig 
zurückgesetzt wurde und die Werkseinstellungen 
wiederhergestellt sind. 

 i  	�Das Gerät schaltet sich aus, wenn der Vorgang abgeschlossen ist. Ihr 
Gerät ist nun aus Ihrer Nespresso Smart App gelöscht.
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 ÜBERSICHT DER KONTROLLLEUCHTEN

Möchten Sie mehr darüber erfahren, in welchen Situationen die 
Anzeigen und Tasten der Vertuo Up-Maschine blinken?  
Sehen Sie sich das folgende Video an:

https://www.youtube.com/watch?v=U9aAAYiPYa0
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 FEHLERBEHEBUNG

Die Kaffeetaste ist 
ausgeschaltet.

•	 Das Gerät schaltet sich nach 2 Minuten 
Nichtbenutzung automatisch aus. Drücken 
Sie einmal auf die Kaffeetaste, um sie 
einzuschalten.

•	 Überprüfen Sie den Anschluss und die 
Versorgungsspannung und stellen Sie 
sicher, dass diese mit den Angaben auf dem 
Typenschild des Geräts übereinstimmen.

Aus dem Kaffeeauslauf 
der Maschine fliesst kein 
Wasser/Kaffee.

•	 Vergewissern Sie sich, dass der Wassertank 
mit frischem Trinkwasser gefüllt und richtig 
positioniert ist.

•	 Vergewissern Sie sich, dass eine neue Vertuo-
Kapsel richtig eingesetzt ist, dass der Hebel 
richtig heruntergedrückt ist, und drücken Sie 
dann einmal auf die Kaffeetaste, um Ihren 
Kaffee zuzubereiten.

•	 Öffnen Sie den Hebel der Maschine, um 
die Kapsel auszuwerfen, und reinigen Sie 
die Maschine gemäss den Anweisungen im 
Abschnitt „Reinigung“.

•	 Entkalken Sie die Maschine, insbesondere 
wenn die Kontrollleuchte der Wartungstaste 
dauerhaft orange leuchtet, gemäss den 
Anweisungen im Abschnitt „Entkalken“.

Der Kaffee ist nicht heiss 
genug.

•	 Es ist möglich, dass die Tassentemperatur 
der ersten Zubereitungen niedriger ist, 
insbesondere bei den Tassenlängen Ristretto 
und Espresso.

•	 Befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt 
„Anmelden Ihres Geräts“, um die Temperatur 
Ihres Kaffees in der Nespresso Smart App 
anzupassen.

•	 Mit dieser Maschine können Sie Ihre Tasse mit 
der Schnellspülfunktion vorwärmen (siehe 
Abschnitt „Schnelles Spülen“). Die Maschine 
bereitet dann etwa 40 ml (1,35 fl oz) heisses 
Wasser zu. Trinken Sie dieses Wasser nicht.

•	 Entkalken Sie die Maschine, insbesondere 
wenn die Kontrollleuchte der Wartungstaste 
dauerhaft orange leuchtet, gemäss den 
Anweisungen im Abschnitt „Entkalken“.

FEHLERBEHEBUNG – SEITE 1/9



DE . 48

Mein 
Wasserauffangbehälter 
enthält zu viel Wasser/
flüssigen Kaffee.

•	 Aufgrund der Konstruktion und Technologie 
der Maschine kann es vorkommen, dass Sie 
nach jedem Brühvorgang eine geringe Menge 
Wasser/flüssigen Kaffee in der Tropfschale 
feststellen (einige ml pro Kaffee). Es ist wichtig, 
das Wasser/den flüssigen Kaffee jedes Mal aus 
der Auffangschale zu entfernen, wenn Sie den 
Behälter für gebrauchte Kapseln leeren, und 
die verschiedenen Teile mit einem milden, 
geruchsneutralen Reinigungsmittel zu reinigen 
und zu trocknen, bevor Sie sie wieder in die 
Maschine einsetzen.

•	 Wenn Sie die Kaffeetaste drücken, ohne 
eine Kapsel einzulegen, starten Sie die 
Schnellspülfunktion. Die Maschine bereitet 
dann etwa 40 ml (1,35 fl oz) heisses Wasser zu. 
Trinken Sie dieses Wasser nicht - 20 ml davon 
fliessen in den Wasserauffangbehälter.

Die Maschine scheint 
undicht zu sein.

•	 Aufgrund der Konstruktion und Technologie der 
Maschine kann es vorkommen, dass Sie nach 
jedem Brühvorgang eine geringe Menge Was-
ser/flüssigen Kaffee in der Tropfschale feststellen 
(einige ml pro Kaffee). Es ist wichtig, das Wasser/
den flüssigen Kaffee jedes Mal aus der Auffang-
schale zu entfernen, wenn Sie den Behälter für 
gebrauchte Kapseln leeren, und die verschiede-
nen Teile mit einem milden, geruchsneutralen 
Reinigungsmittel zu reinigen und zu trocknen, 
bevor Sie sie wieder in die Maschine einsetzen.

•	 Wenn Sie die Kaffeetaste drücken, ohne eine 
Kapsel einzulegen, starten Sie die Schnellspül-
funktion. Die Maschine bereitet dann etwa 
40 ml (1,35 fl oz) heisses Wasser zu. Trinken Sie 
dieses Wasser nicht - 20 ml davon fliessen in den 
Wasserauffangbehälter.

•	 Überprüfen Sie, ob der Wassertank und das  
Wartungsmodul richtig positioniert sind.

•	 Überprüfen Sie, ob der Kapselbehälter voll ist, 
leeren Sie den Wasserauffangbehälter und über-
prüfen Sie, ob keine Kapseln in der Maschine 
stecken geblieben sind.
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Der Kaffee fliesst 
ungewöhnlich.

•	 Zunächst einmal hängt die Durchfluss
geschwindigkeit des Kaffees von der  
Kaffeesorte ab.

•	 Vergewissern Sie sich, dass eine neue  
Vertuo-Kapsel richtig eingesetzt ist, dass der 
Hebel richtig heruntergedrückt ist, und drü-
cken Sie dann einmal auf die Kaffee taste, um 
Ihren Kaffee zuzubereiten.

•	 Vergewissern Sie sich, dass der Wassertank  
richtig auf dem Gerät sitzt.

•	 Entkalken Sie die Maschine, insbesondere 
wenn die Kontrollleuchte der Wartungstaste 
dauerhaft orange leuchtet, gemäss den  
Anweisungen im Abschnitt „Entkalken“.

Die Zubereitung, die 
aus der Maschine fliesst, 
enthält nur Wasser.

•	 Wenn das Gerät den Barcode auf der Kapsel 
nicht lesen kann, gibt es 40 ml (1,35 fl oz) nicht 
trinkbares Wasser aus (schnelle Spülung).

	– Stellen Sie sicher, dass die Kapsel nicht 
beschädigt ist (einschliesslich Barcode).  
Es wird empfohlen, dieselbe Kapsel nicht 
mehr als einmal zu verwenden.

	– Versuchen Sie es erneut, indem Sie eine 
neue Kapsel des Vertuo Sortiments richtig 
einsetzen.

•	 Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden 
Sie sich bitte an den Nespresso-Kundendienst.

Das Gerät schaltet sich 
aus.

•	 Das Gerät schaltet sich nach 2 Minuten Nichtbe-
nutzung automatisch aus. Drücken Sie einmal  
auf die Kaffeetaste, um es einzuschalten.  
Das Gerät bleibt eingeschaltet, wenn Sie in  
der Nespresso Smart App navigieren.  
Siehe Abschnitt „EIN/AUS“, falls erforderlich.

•	 Die Maschine kann jederzeit manuell ausgeschal-
tet werden (wenn sie nicht benutzt wird), indem 
die Kaffeetaste etwa 1 Sekunde lang gedrückt 
gehalten wird. Alle Tasten und LEDs blinken ein-
mal, bevor sich die Maschine ausschaltet.

•	 Überprüfen Sie den Anschluss und die Versor-
gungsspannung und stellen Sie sicher, dass diese 
mit den Angaben auf dem Typenschild des Ge-
räts übereinstimmen.

•	 Trennen Sie das Gerät vom Stromnetz, warten 
Sie einige Sekunden und schliessen Sie es dann 
wieder an.

FEHLERBEHEBUNG – SEITE 3/9



DE . 50

Es sind Kaffeereste in der 
Tasse.

•	 Vergewissern Sie sich, dass eine neue Vertuo-
Kapsel richtig eingesetzt ist, dass der Hebel 
richtig heruntergedrückt ist, und drücken Sie 
dann einmal auf die Kaffeetaste, um Ihren 
Kaffee zuzubereiten. Bitte verwenden Sie die 
Kapseln nicht öfter als einmal.

•	 Reinigen Sie die Maschine gemäss den 
Anweisungen im Abschnitt „Reinigung“,  
wenn Sie Kaffeereste in der Tasse finden oder 
nachdem die Maschine längere Zeit nicht 
benutzt wurde.

•	 Entkalken Sie die Maschine, insbesondere 
wenn die Kontrollleuchte der Wartungstaste 
dauerhaft orange leuchtet, gemäss den 
Anweisungen im Abschnitt „Entkalken“.

Die Maschine gibt keinen 
Kaffee aus, aber die Taste 
„Kaffee“ leuchtet weiss.

•	 Überprüfen Sie, ob der Hebel richtig 
geschlossen ist.

•	 Vergewissern Sie sich, dass eine neue Vertuo 
Kapsel korrekt eingesetzt wurde, schliessen Sie 
den Hebel fest und drücken Sie einmal auf die 
Taste, um die Ausgabe zu starten.

•	 Wenn die Maschine verbunden ist, wird 
die Software möglicherweise automatisch 
aktualisiert. Öffnen Sie die Nespresso 
Smart App, um den Status der Maschine zu 
überprüfen, und/oder warten Sie etwa  
5 Minuten.

Die Maschine gibt 
keinen Kaffee aus, die 
Kaffeetaste leuchtet 
orange.

•	 Füllen Sie den Wassertank mit frischem 
Trinkwasser, überprüfen Sie, ob er richtig 
positioniert ist, und drücken Sie einmal auf die 
Kaffeetaste, um den Brühvorgang zu starten.

•	 Entkalken Sie die Maschine, insbesondere 
wenn die Kontrollleuchte der Wartungstaste 
dauerhaft orange leuchtet, gemäss den 
Anweisungen im Abschnitt „Entkalken“.

Die Maschine hat kein 
Wasser mehr. Wie 
kann ich einen Kaffee 
zubereiten?

•	 Füllen Sie den Wassertank mit frischem 
Trinkwasser und drücken Sie einmal auf die 
Kaffeetaste, um den Brühvorgang neu zu 
starten. Die Tasse wird mit der fehlenden 
Menge aufgefüllt, wenn der Brühvorgang 
bereits gestartet war.

Die Kaffeetaste blinkt 
weiss, während die 
Maschine Kaffee ausgibt.

•	 Wenn der Kaffee normal fliesst, bedeutet 
dies, dass die Maschine ordnungsgemäss 
funktioniert.

•	 Wenn nur Wasser (ohne Kaffee) aus der 
Maschine austritt, bedeutet dies, dass Sie  
die kurze Spülung gestartet haben. Bitte 
befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt 
„Schnelle Spülung“.
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Die Kontrollleuchte der 
Taste „Coffee Creations“ 
leuchtet weiss.

•	 Sie haben einmal auf die Taste „Coffee 
Creations“ gedrückt, wodurch ein Modus 
aktiviert wurde, in dem Sie Ihre eigenen 
Kaffeerezepte entwickeln können.

•	 Wenn Sie auf diese Taste klicken, erhalten 
Sie mit dieser Funktion einen konzentrierten 
Kaffee, der als Grundlage für alle gewünschten 
Rezepte mit Eiswürfel oder Milch dient.

•	 Um diese Taste zu deaktivieren, drücken Sie 
sie erneut, bevor Sie mit der Zubereitung 
beginnen. 

Um diese Taste zu 
deaktivieren, drücken 
Sie sie erneut, bevor Sie 
mit der Zubereitung 
beginnen.

•	 Aufgrund der Tassenlänge können bestimmte 
Kapseln in diesem Modus nicht extrahiert 
werden (Ristrettos, Cold Brew Style, Carafe 
Pour-Over Style/Bianco Piccolo und Bianco 
Leggero, die bereits für Kaffeerezepte 
optimiert sind). Wir raten auch davon ab, 
diesen Modus mit Alto-Kapseln oder der 
Coffee+-Reihe zu verwenden.

•	 Um den Verlust Ihrer Kapsel zu verhindern, hat 
Ihre Maschine den Kaffee in der vorprogram-
mierten Tassenlänge zubereitet.

Das Volumen in der 
Tasse entspricht nicht 
dem von Nespresso 
voreingestellten 
Volumen.

•	 Es ist wahrscheinlich, dass das Volumen Ihrer 
Tasse angepasst wurde.

•	 Sie können das Volumen Ihrer Tasse manuell 
neu programmieren, indem Sie die Kaffeetas-
te so lange gedrückt halten, bis Sie das ge-
wünschte Volumen erreicht haben, und dann 
die Kaffeetaste loslassen.

•	 Wenn Ihre Maschine verbunden ist, können Sie 
das Volumen der Tasse auch unter dem Ab-
schnitt „Temperatur und Kaffeemenge“ in der 
Nespresso Smart App einstellen.

•	 Wenn Sie zu den von Nespresso voreingestell-
ten Kaffeemengen zurückkehren möchten, 
können Sie die Einstellungen Ihrer Maschine 
zurücksetzen, indem Sie die Anweisungen im 
Abschnitt „Meine Einstellungen zurücksetzen“ 
befolgen.

•	 Wenn das Problem auch nach dem Zurück-
setzen auf die Werkseinstellungen weiterhin 
besteht, wenden Sie sich bitte an den  
Nespresso-Kundendienst.
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Wie kann ich nach 
Abschluss meiner 
Vorbereitungen Kaffee in 
meine Tasse füllen?

•	 Sie können Ihren Kaffee verlängern, indem 
Sie erneut die Kaffeetaste drücken, ohne die 
gebrauchte Kapsel auszuwerfen. Es wird erneut 
die gleiche Menge zubereitet. Wenn Sie die 
Zubereitung vor dem Ende des Brühvorgangs 
beenden möchten, drücken Sie erneut die 
Kaffeetaste.

•	 Wenn Sie das Volumen aller Ihrer Kaffeesorten 
erhöhen möchten:

	– Sie können das Volumen Ihrer Tasse 
manuell neu programmieren, indem Sie die 
Kaffeetaste so lange gedrückt halten, bis Sie 
das gewünschte Volumen erreicht haben, 
und dann die Kaffeetaste loslassen.

	– Wenn Ihre Maschine verbunden ist, können 
Sie das Volumen der Tasse auch unter dem 
Abschnitt „Temperatur und Kaffeemenge“ 
in der Nespresso Smart App einstellen.

Die Kontrollleuchte der 
Wartungstaste leuchtet 
orange.

•	 Entkalken Sie die Maschine gemäss den 
Anweisungen im Abschnitt „Entkalken“.

•	 Wir empfehlen die Verwendung des 
Entkalkungssets von Nespresso, um Schäden 
an der Maschine zu vermeiden. Bei weiteren 
Fragen zur Entkalkung wenden Sie sich bitte an 
den Nespresso-Kundendienst.

Die Wartungstaste 
leuchtet orange.

•	 Sie haben den Wartungsmodus aufgerufen, 
eine Schleife, die Ihnen die Interaktion mit der 
Wartung der Maschine erleichtern soll.

•	 In diesem Modus ist jede Farbkombination 
/jedes Piktogramm mit einer bestimmten  
Funktion verbunden:

	– Blaue Kaffeetaste leuchtet dauerhaft:  
Reinigung

	– Gelbe Kaffeetaste leuchtet dauerhaft:  
Entleeren der Düsen

	– Orangefarbene Kontrollleuchte der  
Kaffeetaste leuchtet dauerhaft: Entkalken

	– Anzeigen der Taste „Coffee Creations“ 
leuchten dauerhaft weiss: Setzen Sie die 
Einstellungen der Maschine zurück, indem 
Sie die Werkseinstellungen wiederherstellen 
(nur für benutzerdefinierte Einstellungen).

	– Weisse Kaffeetastenanzeige leuchtet  
dauerhaft und WLAN-Anzeige leuchtet: 
Aktivierung/Deaktivierung des Konnektivi-
tätsmoduls.
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•	 Um diesen Modus aufzurufen oder zu 
verlassen, drücken Sie die Bezugstaste 
mindestens 3 Sekunden lang (zum Aufrufen, 
bis die LED der Kaffeetaste blau leuchtet, und 
zum Verlassen, bis die LED der Kaffeetaste 
weiss leuchtet).

•	 Um die einzelnen Wartungsfunktionen zu 
starten, drücken Sie einfach einmal auf die 
Kaffeetaste und achten Sie dabei darauf, 
dass deren Farbe der gewünschten Aktion 
entspricht. Die Taste blinkt dann, bis der 
Vorgang abgeschlossen ist.

•	 Sobald Ihre Maschine verbunden ist, können 
Sie alle diese Wartungsvorgänge ganz einfach 
über die Nespresso Smart App verfolgen.

Die Anzeige der 
Kaffeetaste blinkt blau, 
orange oder gelb.

•	 Ihre Maschine befindet sich derzeit in der 
Wartungsphase.

•	 Verwenden Sie das Gerät nicht, bevor der 
Vorgang abgeschlossen ist.

	– Blaue Kaffeetaste leuchtet dauerhaft: 
Reinigung

	– Gelbe Kaffeetaste leuchtet dauerhaft: 
Entleeren der Düsen

	– Orangefarbene Kontrollleuchte der 
Kaffeetaste leuchtet dauerhaft: Entkalken

Die Kaffeetaste blinkt 
fünf Mal orange, wenn 
ich versuche, einen 
Wartungsvorgang zu 
starten (Reinigung, 
Entkalkung oder 
Entleerung der Düsen), 
und die Maschine startet 
den Vorgang nicht.

•	 Heben Sie den Hebel der Maschine an und 
senken Sie ihn wieder ab, um sicherzustellen, 
dass keine Kapsel eingelegt ist, und drücken 
Sie dann erneut die Kaffeetaste.

Heben Sie den Hebel der 
Maschine an und senken 
Sie ihn wieder ab, um 
sicherzustellen, dass keine 
Kapsel eingelegt ist, und 
drücken Sie dann erneut 
die Kaffeetaste.

•	 Füllen Sie den Tank mit frischem Trinkwasser, 
überprüfen Sie, ob er richtig auf der Maschine 
sitzt, und drücken Sie einmal auf die 
Kaffeetaste, um die Wartung zu starten.

•	 Wichtig: Sobald der Entkalkungsvorgang 
gestartet wurde, muss er mit den 
angegebenen Mengen abgeschlossen werden, 
um eine Blockierung zu vermeiden.
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Wenn ich mein Gerät 
einschalte, leuchtet die 
WLAN-Anzeige auf.

•	 Sie können Ihre Maschine mit der Nespresso 
Smart App verbinden, um Ihr Vertuo-Erlebnis 
insgesamt zu verbessern.

•	 Mit der Nespresso Smart App können Sie:
	– die Tassenlänge und die Temperatur Ihres 

Kaffees individuell einstellen;
	– die Wartung Ihrer Maschine vereinfachen;
	– Entdecken Sie eine grosse Auswahl an 

Kaffeerezepten.
•	 Die WLAN-Anzeige blinkt, wenn Ihr Gerät noch 

nicht mit der Nespresso Smart App gekoppelt 
ist oder wenn die Verbindung unterbrochen 
wurde.

•	 Sie können Ihre Maschine ganz einfach 
koppeln, indem Sie den QR-Code auf dem 
Abtropfgitter der Maschine scannen, oder sie 
manuell koppeln, indem Sie die Nespresso 
Smart App öffnen, aktualisieren oder 
herunterladen.

•	 Wenn Sie Ihr Gerät nicht verbinden, blinkt 
die WLAN Anzeige jedes Mal, wenn Sie es 
einschalten.

•	 Wenn Sie das Konnektivitätsmodul 
deaktivieren möchten oder Ihr Land 
die Verbindung mit der Nespresso 
Smart App nicht unterstützt, lesen Sie 
bitte die Anweisungen im Abschnitt 
„Konnektivitätsmodul deaktivieren/
reaktivieren“.

Wenn ich mein Gerät 
einschalte, leuchtet die 
WLAN-Anzeige nicht.

•	 Ihr Konnektivitätsmodul wurde deaktiviert.
•	 Wenn Sie Ihre Maschine mit der Nespresso 

Smart App verbinden und Ihr Vertuo-
Erlebnis insgesamt verbessern möchten, 
befolgen Sie die Anweisungen im Abschnitt 
„Konnektivitätsmodul deaktivieren/
reaktivieren“.

Wenn ich mein Gerät 
einschalte, leuchtet die 
WLAN Anzeige dauerhaft 
weiss.

•	 Ihre Maschine ist mit der Nespresso Smart App 
verbunden, was Ihr gesamtes Vertuo-Erlebnis 
verbessern sollte.

•	 Mit der Nespresso Smart App können Sie:
	– die Tassenlänge und die Temperatur Ihres 

Kaffees individuell einstellen;
	– die Wartung Ihrer Maschine vereinfachen;
	– Entdecken Sie eine grosse Auswahl an 

Kaffeerezepten.
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Wie führt man einen 
vollständigen Reset 
durch und stellt die 
Werkseinstellungen 
wieder her?

•	 Dieser Vorgang programmiert Ihr 
Gerät vollständig neu, indem er die 
Werkseinstellungen wiederherstellt, alle 
benutzerdefinierten Einstellungen löscht und 
Ihr Gerät von der Nespresso Smart-App trennt.

•	 Drücken Sie die Bezugstaste und die 
Kaffeetaste gleichzeitig mindestens  
10 Sekunden lang.

•	 Wenn Sie nur die benutzerdefinierten 
Einstellungen löschen möchten, befolgen 
Sie bitte die vereinfachte Vorgehensweise im 
Wartungsmodus.

Die Anzeige der 
Kaffeetaste blinkt 
rot (zwei schnelle 
Blinksignale, gefolgt 
von einer langen Pause, 
die sich kontinuierlich 
wiederholt).

•	 Die Maschine zeigt einen Fehler an.
	– Bitte warten Sie einige Sekunden, bevor Sie 

die Maschine wieder benutzen.
	– Trennen Sie das Gerät vom Stromnetz, 

warten Sie einige Sekunden und schliessen 
Sie es dann wieder an.

	– Wenn das Problem weiterhin besteht, 
wenden Sie sich bitte an den Nespresso-
Kundendienst.

Die Anzeige der 
Kaffeetaste blinkt schnell 
rot; die Anzeige der Taste 
„Kaffeekreationen“ 
und die WLAN-Anzeige 
blinken schnell weiss, 
dann schaltet sich das 
Gerät aus.

•	 Die Maschine stoppt nach einem Fehler oder 
nach dem Abkühlen.

Die Anzeige der 
Kaffeetaste blinkt 
orange (zwei Mal schnell 
blinken, dann einmal lang 
blinken).

•	 Die Maschine zeigt nach einer 
unsachgemässen Verwendung (z.B. wenn Sie 
den Hebel angehoben haben, während der 
Kaffee zubereitet wurde) eine Notabschaltung 
an. Um Schäden an der Maschine zu 
vermeiden, raten wir davon ab, den Hebel 
während der Zubereitung anzuheben.

Die Anzeige der 
Kaffeetaste blinkt  
2 Sekunden lang rot.

•	 Das Gerät kühlt nach einer Überhitzung ab. 
Lassen Sie es angeschlossen und warten 
Sie etwa 10 Minuten, bevor Sie es wieder 
verwenden.

Die Anzeige der 
Kaffeetaste leuchtet 
violett.

•	 Ihre Maschine befindet sich im Servicemodus. 
Bitte wenden Sie sich an den Nespresso-
Kundendienst.
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 TECHNISCHE SPEZIFIKATIONEN

Leistung

CH: 230 V, 50/60 Hz, 1020 W 
EU/AU/ME/KR/ZA: 220–240 V, 50/60 Hz, 
940–1100 W 
BR3: 220 V, 60 Hz, 940 W 
MX, BR: 127 V, 60 Hz, 1130 W 
CL: 220 V, 50/60 Hz, 940 W 
CN: 220 V, 50 Hz, 940 W 
JP: 100 V, 50/60 Hz, 990 W 
TW: 110 V, 60 Hz, 1130 W

Frequenz

Bluetooth® (LE) 2,402–2,480 GHz

Wi-Fi® 2,412–2,472 GHz
•	 BR3/MX/TW : 2,412–2,462 GHz
•	 CN : 2,400–2,4835 GHz
•	 JP : 2,412–2,484 GHz

RF-Ausgangsleistung (EIRP)
Bluetooth® max. 7,82 dBm (EIRP) und Wi-Fi®  
< 20 dBm (EIRP)

Standby-Modus 0.099 W/h

Energiesparmodus Automatische Abschaltung nach 2 Minuten

Aufheizdauer 3 Sekunden

Abnehmbarer Becherhalter 3 Positionen

Kabellänge ab Maschine
MX : 100 cm (+/− 2 cm) / 39,3 in (+/− 0,8 in)
Andere: 80 cm (+/− 2 cm) / 31 in (+/− 0,8 in)

Gewicht der Maschine ~ 4 kg/8,8 lbs

Fassungsvermögen  
des Wassertanks

1,4 l/47,3 fl oz

Abmessungen (L x B x H) 12 x 49,4 x 25,7 cm / 4,7 x 19,45 x 10,12 in

Fassungsvermögen  
des Wassertanks

18 Espresso-Kapseln oder 13 Mug-Kapseln

MASCHINENCODES
Nespresso MC1, MD1

Breville BNV620/BNV650

Delonghi ENV200

Krups XN940, XN941

Sage SNV620, SNV650


