
FORMULAIRE RELATIF AU DELAI DE 
RETRACTATION 

PREVU A L’ARTICLE L121-20-12 DU CODE DE LA CONSOMMATION 
 
 
 
 

Formulaire à renvoyer au plus tard 14 jours calendaires  
à compter de la réception des produits ou de la signature du Contrat SAV à : 

NESPRESSO FRANCE SAS  
1 Boulevard Pasteur 

75015 PARIS 
 
 
 
 
 
 

Cette rétractation n’est valable que si elle est adressée, lisiblement et parfaitement remplie, avant l’expiration du délai de 14 
jours prévus à l’article L121-20-12 du code de la consommation. 

 
 
 
A l’attention de Nespresso France SAS – 1 Boulevard Pasteur – 75015 PARIS  
 
 
 
Je(nous) soussigné(s)  
Prénom et Nom : 
 
Adresse postale : 
 
 
Numéro de membre du club : 
 
 
vous notifie/notifions par la présente de ma/notre rétractation du contrat portant sur la vente du bien (ou la prestation de service 
s’il s’agit d’un contrat SAV) listée ci-dessous : 
 
Numéro de Commande : 
 
Commandée le : 
 
Livrée le : 
 
 
 
 
Signature(s) précédée(s) de la mention manuscrite « Lu et approuvé » 
 
 
 
 
Fait à 
le 


