
HAPPY COFFEE 
PORTRAIT D’UNE PAUSE CAFÉ RÉUSSIE ! 

LES 11 MINUTES 
DE PAUSE QUI ONT CHANGÉ LA VIE DE MARC 

Marc a découvert le plaisir de la pause café au 
bureau. Depuis son monde a changé. Tous les jours, 
il se réjouit de ces petits moments de plaisir.

MARC
a troqué son jus de 
chaussette en solo … ... POUR UNE PAUSE 

AVEC SON ÉQUIPE !

92%

MARC
a rangé ses gants 
de boxe…

69%
des salariés considèrent que la 
PAUSE CAFÉ EST UN MOYEN 
EFFICACE DE RÉGLER LES CONFLITS 

... POUR DISTRIBUER 
DES FREE HUGS

87%
des salariés pensent qu’un 

BON CAFÉ VÉHICULE UNE IMAGE
 POSITIVE DE L’ENTREPRISE

... POUR METTRE 
EN AVANT LES ATOUTS
DE SA BOÎTE MARC

a arrêté de chercher 
désespérément
le bon candidat...

32%
des salariés pensent que la
PAUSE CAFÉ EST UN MOYEN
DE RENCONTRER L’AMOUR

MARC
a rangé sa 
console de jeu …

... POUR FAIRE 
DE LA PLACE 
POUR SOPHIE 

... POUR SAVOURER 
SON 100% ARABICA 
EN ÉDITION LIMITÉE ! 

78% des salariés pensent que l’investissement 
de l’entreprise dans UN BON CAFÉ EST 
UN SIGNE DE RECONNAISSANCE 
DE LEUR VALEUR

MARC
a cessé de demander 
une voiture de fonction…

... POUR AVOIR DE VRAIS
ÉCHANGES EN ONE TO ONE.

71%
des salariés pensent que la
PAUSE CAFÉ EST L’OCCASION 
D’ENTRETENIR SON RÉSEAU 
PROFESSIONNEL

MARC
a arrêté de passer 

ses journées sur les 
réseaux sociaux... 

MARC
a troqué ses écouteurs…   

83%
des salariés considèrent que la

PAUSE CAFÉ EST UN MOMENT INDISPENSABLE 
POUR OPTIMISER SA PERFORMANCE 

... POUR SE DÉLECTER 
DES RETOURS POSITIFS 

DE SON BOSS ! 

LE PRIX
Le café est plus souvent gratuit

LA SATISFACTION

et moins cher

est meilleure

Étude sur le rôle sociétal du café en entreprise. Ifop – Juil let 2017

47% 32%

91% 79%

36c € 39c €

LE CHOIX :
l’espresso,

à 59%  

LA DURÉE :
11 minutes

L’OFFRE :
Une palette 

variée de café
souhaitée à

78% 

des salariés pensent que la 
PAUSE CAFÉ EST IMPORTANTE 
POUR CRÉER DU LIEN SOCIAL92%

MACHINE
À CAPSULES

DISTRIBUTEUR
AUTOMATIQUE

LA GAMME :
un café 

de qualité 
plébiscitée
par 93%  
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