FORMULARIO DE DESISTIMIENTO COMPRAS A DISTANCIA
NESPRESSO
A la atención de DISTRIBUIDORES AUTOMÁTICOS DE BEBIDAS Y ALIMENTOS, S.A.U., con domicilio social en Avda. de la Generalitat, 164-166, Sant Cugat del Vallès 08174, Barcelona.
Por el presente le comunico que desisto de mi compra cuyos datos son los siguientes:
	[bookmark: _Hlk59088319]DATOS DEL CLIENTE Y LA COMPRA 


	

	Nombre y apellidos del cliente:
	……………….

	Número de socio:
	………………

	NIF / DNI:
	……………….

	Pedido realizado a través de:
(marcar la opción correspondiente)
	· Página Web (www.nespresso.com )      

	
	· Teléfono de atención al Cliente (900259259)

	Nº de referencia de la compra:
	……………….

	Dirección donde ha sido entregado el pedido:
	……………….

	Pedido recibido por el cliente el día:
	……………….



	CONTENIDO DEVUELTO (listar artículos y cantidad devuelta):

	



FIRMA DEL CLIENTE:


INSTRUCCIONES
Por favor, remita este formulario a: calidad@nespresso-sp.es o bien a través de la sección de contacto de nuestra página web: www.nespresso.com/es/es/contactar-nespresso y nos pondremos en contacto con Ud para tramitar la devolución. Asimismo, deberá introducir este formulario* debidamente cumplimentado dentro del paquete junto a los productos objeto de la devolución. 
*Si no pudiera imprimirlo, deberá rellenar una hoja a mano con los “datos del cliente y la compra” y los referentes al contenido devuelto.

